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TIIVISTELMÄ VUODEN 2008 TAVOITTEISTA
Vuonna 2008 Helsinki kaikille -projektin toiminnan painopiste siirtyy asiantuntija-avun antamiseen eri virastoille käytännön hankkeissa. 
Helsinki kaikille -projekti osallistuu RT-ohjekortti RT 93–10552 Asuntojen yhteiset piha- ja leikkialueet ajantasaistamiseen, esittelee Esteri-esteettömyystuotteiden näyttelyaluetta Via Nordica -seminaarin yhteydessä sekä järjestää Puumerkki-luontopolun avajaiset. 
Alueelliset esteettömyyssuunnitelmat laaditaan Herttoniemen, Herttoniemen rannan ja Roihuvuoren alueille.
Jatkettavia kehittämishankkeita ovat: hallintokunnat ja esteettömyyden tarve-, ja esteettömyyden arviointimenetelmän ja kartoituslomakkeiden laadinta -hankkeet. Lisäksi osallistutaan maastoinventointityökalun jatkokehittämiseen.
Helsinki kaikille -projektin kokonaiskustannukset ovat 254 400 euroa (ostopalvelut 153 700 euroa, henkilöstömenot ja virkamatkat yhteensä 100 700 euroa). 
PROJEKTI
Helsinki kaikille (aiemmin Esteetön Helsinki) -projekti käynnistyi alkuvuodesta 2002. Projektin toimintaohjeena ja periaatteena on kaupunginhallituksen 15.10.2001 päätöksen mukainen liikkumisesteettömyysstrategia-ohjelma. 

Helsinki kaikille -projektin toteutusohjelma sisältää kolme toisiaan täydentävää osaa. Nämä ovat eri hallintokuntien tehtäviä yhteensovittava koordinointiosa, tarve- ja aluepohjainen suunnitelmaosa ja toimenpiteisiin keskittyvä toteutusosa. 
Kaupunginhallitus valvoo projektin toteutumista, on asettanut ohjausryhmän ja nimennyt sen jäsenet. Kaupunginhallitukselle raportoidaan vuosittain (31.3. mennessä) projektin etenemisestä. 

Henkilöstö


Projektin ohjausryhmän puheenjohtajana toimii kaupungininsinööri Matti-Pekka Rasilainen.

Projektinjohtajana toimii Pirjo Tujula ja projekti-insinöörinä Anni Juutilainen.
Projekti-insinööri Anni Juutilaisen toimii yhdessä Pirjo Tujulan kanssa esteettömyysasiantuntijana virastojen käytännön hankkeissa, osallistuu maastoinventointityökalun jatkokehittämiseen, määrittelee erikois- ja perustason alueet kaupungin tasolla, jatkokäsittelee jo kartoitetun aineiston sekä laatii väliraportin alueellisten esteettömyyssuunnitelmien toteutumisesta.
Katariina Käyhkö hallinto-osaston viestintäyksiköstä toteuttaa Helsinki kaikille -projektin viestintää. Hän vastaa ulkoisen viestinnän suunnittelusta ja toteuttamisesta yhdessä projektinjohtajan kanssa sekä osallistuu sisäiseen viestintään.
Ohjausryhmän toiminta

Projektin ohjausryhmä kokoontuu neljä kertaa. Ohjausryhmä hyväksyy toimintasuunnitelmaesityksen vuodelle 2008 ja toimintakertomusesityksen vuodelta 2007. 
KOORDINOINTIOSA
Yleisiä ja yhteisiä ohjeita suunnitteluun ja toteutukseen
Esteettömyyden arviointimenetelmän ja kartoituslomakkeen kehittäminen ESKEH
Invalidiliiton hallinnoiman ESKEH -projektin tavoitteena on luoda yleisesti hyväksyttävä esteettömyyden arviointimenetelmä, johon kuuluu arviointikriteerien ja kartoituslomakkeen lisäksi koulutusmalli ja manuaali kartoittamisten suorittamiseksi.

Raha-automaattiyhdistyksen rahoittama hanke toteutetaan yhteistyössä yhdeksän vammais- ja vanhusjärjestön kanssa. Myös Helsinki kaikille -projekti osallistuu toimintaan ohjausryhmän (Pirjo Tujula) ja kehittämistyöryhmän (Anni Juutilainen) jäsenenä sekä rahoittaa hanketta.

Vuonna 2007 käytiin läpi olemassa olevat kriteerit, lomakkeet ja menetelmät sekä viranomaisten asettamat määräykset ja ohjeet rakennusten esteettömyydelle. Myös ulkomaisia (mm. ruotsalaisia Västra Götalandsregionenin työstämiä) kriteereitä ja lomakkeita hyödynnetään. 

Syksyllä 2007 koottiin arviointikriteerit ottaen huomioon uusimmat viranomaismääräykset ja -ohjeet sekä luotiin luonnokset kartoituskriteereiksi ja -lomakkeiksi. Samalla suoritettiin näin saatujen työkalujen testauksia käytännön kartoituksissa.

Vuonna 2008 viimeistellään esteettömyyskriteerit, lomakkeet ja niiden käyttöliittymät. Lisäksi suunnitellaan ja toteutetaan kartoittajien koulutus sekä valmistellaan kartoittajien manuaali. Saatujen kokemusten pohjalta tehty aineisto viimeistellään.
RT-ohjekortti RT 93–10552 Asuntojen yhteiset piha- ja leikkialueet ajantasaistaminen
Pirjo Tujula on jäsenenä toimikunnassa, jonka tehtävänä on ajantasaistaa RT-ohjekortti RT 93–10552 Asuntojen yhteiset piha- ja leikkialueet, lähettää se lausunnolle, käsitellä lausunnot ja hyväksyä ohjekortti julkaistavaksi.
SuRaKu -ohjeiston englanninkielisen version taitto

SuRaKu -ohjekortit ja kriteeritaulukot käännätettiin englanniksi vuonna 2007. Taitto painokelpoiseen asuun tehdään vuoden 2008 alkupuolella.
Virastojen välinen yhteistyö
Hallintokuntien välinen yhteistyöryhmä

Helsingin kaupungin esteettömyyssuunnitelmassa on määritelty esteettömyyden kehittämisalueet ja kohteet vuosina 2005–2010 (taulukko sivulla 26). Kaupungin eri hallintokuntien pitää käynnistää omien toimipisteidensä esteettömyysarvioinnit ja kehittämisprojektit. Esteettömyyden etenemisen kannalta tuloksekkainta on, että tämä työ tehdään samanaikaisesti katu- ja puistoalueiden kehittämisen kanssa. Kokonaisuuden kannalta on perusteltua, että hallintokuntien esteettömyystyö alkaa niiltä alueilta, joille rakennusvirasto on laatinut alueellisen esteettömyyssuunnitelman. Myös yksityisiä kiinteistöjä ja asuinkiinteistöjä tulee kannustaa omiin esteettömyyden parantamishankkeisiinsa.

Vuodesta 2006 toimineeseen yhteistyöryhmään kuuluu edustajat tilakeskuksesta, opetusvirastosta, terveyskeskuksesta, sosiaalivirastosta, liikennelaitoksesta sekä rakennusvirastosta. Yhteistyöryhmä kokoontuu neljä kertaa vuodessa.
Yhteistyöryhmän toiminnasta raportoidaan kaupunginhallitukselle Helsinki kaikille -projektin toimintakertomuksessa vuosittain.

Muu yhteistyö

Helsinki kaikille -projekti tekee yhteistyötä Helsingin kaupungin hissiprojektin kanssa. 
Kansainvälinen yhteistyö

Helsinki kaikille -projekti on edelleen mukana pohjoismaisten pääkaupunkien esteettömyysverkostossa.  Seuraava tapaaminen järjestetään Tukholmassa vuonna 2008. Tapaamiseen osallistuu Pirjo Tujula.
Muiden maiden ja Euroopan Unionin esteettömyystyötä seurataan tekemällä tiivistä yhteistyötä eri vammaisjärjestöjen kanssa.

Tiedotus ja koulutus projektin osallisille
Seminaari Valkeassa talossa 15.4.2008
Sidosryhmille ja yhteistyökumppaneille järjestetään seminaari Valkeassa talossa 15.4.2008. 

Koulutuspäivät

Koulutuspäiviä järjestetään vuonna 2008 kaikkiaan kolme. Hallintokunnat ja esteettömyyden tarve -hankkeen yhteydessä järjestetään kaksi koulutuspäivää, joista toinen sosiaalivirastolle ja toinen liikuntavirastolle. 

Lisäksi Helsinki kaikille -projekti tekee yhteistyötä rakennusviraston katu- ja puisto-osaston palvelutoimiston kanssa esteettömyyden huomioimisessa tilapäisissä liikennejärjestelyissä ja järjestää aiheesta yhden koulutuspäivän syksyllä 2008.
Esteri- esteettömyystuotteiden näyttelyalueen esittely Via Nordica -seminaarissa 

Pohjoismainen Tieteknillisen Liiton Suomen osasto ry ja Helsinki kaikille -projekti ovat sopineet yhteistyöstä Via Nordica -seminaarin kiertoajeluiden osalta 9.–10.6.2008.
Helsinki kaikille -projekti vastaa kiertoajeluiden toteutuksesta. Kiertoajeluiden kohteena on Lasten liikennekaupungissa sijaitseva Esteri-esteettömyystuotteiden näyttelyalue. Helsinki kaikille -projekti esittelee näyttelyalueen yhdessä vammais- ja vanhusjärjestöjen sekä alueen tuotteet valmistaneiden yritysten kanssa. Esittelykielenä on englanti.

Puumerkki-luontopolun avajaiset

Puumerkki-luontopolun avajaiset toteutetaan keväällä huhti-toukokuussa.
Vammaisneuvosto

Pirjo Tujula on toiminut Rakennusviraston edustajana Vammaisneuvostossa vuodesta 2005. Tujula toimii myös vammaisneuvoston esteettömyystyöryhmän puheenjohtajana. 

Vanhusneuvosto

Vanhusneuvostossa rakennusviraston edustajana toimii Pirjo Tujula.
Media- ja verkkoviestintä

Projektin ulkoisen viestinnän yhtenä tavoitteena on rakentaa Helsinki kaikille -nimestä tuotemerkkiä, joka yhdistetään helppoon liikkumiseen ja toimimiseen sekä tasapuolisiin mahdollisuuksiin. 
Helsinki kaikille -projektin etenemistä tiedotetaan medioille ja seurataan hankkeen verkkosivuilla, www.hel.fi/helsinkikaikille. Sivuja päivitetään säännöllisesti.
Vuonna 2008 viestinnän kärkihankkeina ovat Esteri-esteettömyystuotteiden näyttelyalueen esittely Via Nordica -seminaarin yhteydessä, Puumerkki-luontopolun avajaiset sekä alueelliset esteettömyyssuunnitelmat. Lisäksi viestitään muista ajankohtaisista tapahtumista kuten alueellisiin esteettömyyssuunnitelmiin liittyvistä esteettömyyskierroksista. 

SUUNNITELMAOSA

Suunnitelmaosaan kuuluvat:
· Suraku -projekti, jossa määriteltiin esteettömyyden käyttäjävaatimukset julkisille ulkoalueille. Projekti päättyi vuonna 2004.

· Kaupungin esteettömyyssuunnitelma, jossa määriteltiin esteettömyyden parantamisen toimintatavat ja toteuttamisvastuut sekä tarvepohjaiset ja rakentamistaloudelliset priorisointiperiaatteet. Kaupungin esteettömyyssuunnitelmassa määriteltiin alueellisten esteettömyyssuunnitelmien laatimisen kiireellisyysjärjestys vuosille 
2005–2010. Kaupunginhallitus hyväksyi esteettömyyssuunnitelman 14.11.2005.

· Alueelliset esteettömyyssuunnitelmat

Alueelliset esteettömyyssuunnitelmat

Vuoden 2008 aikana laaditaan alueelliset esteettömyyssuunnitelmat kolmelle alueelle: Herttoniemi, Herttoniemen ranta ja Roihuvuori. Näille alueille on myös laadittu rakennusviraston toimesta katu- ja viheralueiden aluesuunnitelmat. 
Vuodesta 2008 alkaen tavoitteena on, ettei alueellisia esteettömyyssuunnitelmia enää laadita erikseen, vaan esteettömyys huomioidaan aluesuunnitelmien kunto- ja tarvekartoituksen yhteydessä. 
Alueellisissa esteettömyyssuunnitelmissa tarkistetaan kunkin alueen osalta mahdolliset esteettömyyden erikoistasoa edellyttävät kohteet, määritellään esteettömyyden erikoistasoa vaativat alueet ja reitit, tunnistetaan ja kartoitetaan esteettömyyden kannalta tärkeimmät reitit sekä määritellään niille kehittämis- ja kunnossapitotoimenpiteet sekä niiden kiireellisyys. Esteettömyyttä käsitellään SuRaKu -projektissa määriteltyjen esteettömyyskriteerien ja ohjeiden mukaisesti. 
Alueellisten esteettömyyssuunnitelmien laatimista ohjaavat ohjausryhmät, joihin kuuluvat rakennusvirastosta kunkin alueen aluesuunnittelija ja suunnitteluinsinööri sekä katu- ja puisto-osaston suunnittelutoimiston toimistopäällikkö ja Helsinki kaikille -projektin edustajat. Lisäksi ryhmään kuuluu kaupunkisuunnitteluvirastosta kunkin alueen aluearkkitehti ja liikennesuunnittelija sekä edustajat kiinteistöviraston tilakeskuksesta, rakennusvalvontavirastosta, kaupunginkansliasta, liikennelaitoksesta, liikuntavirastosta, sosiaalivirastosta, terveyskeskuksesta, opetusvirastosta ja asuntotuotantotoimistosta sekä konsultin edustajat. 

Jokaisella alueella järjestetään kävelykierros sidosryhmille. 
Alueellisten esteettömyyssuunnitelmien tuloksena syntyvät alueittaiset karttakuvat, joihin kuuluu suunnitelmaselostus ja periaatteet hallintokuntien osallistumisesta. Kartalle merkitään erikoistason ja perustason alueet, alueiden pääreitit (katualueet ja viheralueet) sekä muut alueet. Alueellisten esteettömyyssuunnitelmien raportit liitetään Helsinki kaikille -projektin Internet-sivuille www.hel.fi/helsinkikaikille.

TOTEUTUSOSA

Toteutusosa sisältää hallintokuntien omat ja yhteiset esteettömyyshankkeet sekä toimenpiteet. Helsinki kaikille -projektin toteutusosa on jaettu alueisiin: katualueet, viheralueet, julkiset rakennukset, julkinen liikenne, liikuntapaikat sekä esteetön työmaa. Esteettömyyskriteerit, ohjeistot ja mallipiirustukset on laadittu edellä mainitun osa-aluejaon mukaisesti. Hallintokunnat ovat osallistuneet toimintaansa liittyvän kriteeristön, ohjeiston ja mallipiirustusten laadintaan. Hallintokunnat vastaavat toimenpiteiden alueellisesta toteuttamisesta.

Yhteistyö- ja kehittämishankkeet
Maastoinventointityökalun jatkokehittäminen
Tällä hetkellä yhteys asiakaspalvelusovelluksen ja esteettömyyskartoituksissa käytetyn kartoitusohjelman välillä puuttuu, varsinkin vaaraa aiheuttavat kohteet pitäisi voida siirtää asiakaspalvelusovellukseen välittömästi maastossa. Tähän asti nämä kohteet on siirretty asiakaspalvelusovellukseen käsin, joka aiheuttaa kaksinkertaisen työn. Samoin kohteen tultua korjatuksi se on pitänyt poistaa käsin kartoitusohjelmasta.

Kartoitetun aineiston pitäisi olla myös välittömästi vastuuhenkilön käytettävissä, tällä hetkellä tämä yhteys puuttuu.
Hallintokunnat ja esteettömyyden tarve -hanke (liikuntavirasto, sosiaalivirasto, tilakeskus, rakennusvirasto, Helsinki kaikille -projekti) 
Hallintokunnat ja esteettömyyden tarve -hankkeen tarkoituksena on laatia työmenetelmät ja -kalut, joiden avulla hallintokunnat voivat tehdä toimitiloissaan esteettömyystarveselvitykset. Esteettömyystarveselvityksen avulla hallintokunnat voivat tarkistaa toimitilojensa esteettömyysvaatimukset.

Menetelmää kehitetään edelleen yhteistyössä sosiaali- ja liikuntavirastojen kanssa ja sen testaus toteutetaan näiden kahden hallintokunnan toimipisteissä. Yhteistyöhön perustuva ja laaja-alainen prosessi takaa sen, että saadaan kattavat ja yksityiskohtaisemmat ohjeet siitä, miten eri tiloja kannattaa arvioida, korjata ja suunnitella. Hallintokuntien mukanaolo varmistaa myös sen, että esteettömyystarveselvityksen työkaluista ja koko prosessista tulee hallintokunnille käyttökelpoinen. 

Esteettömyysmenetelmien kehittämisen lähtökohtina ovat toimitilojen käyttötarkoitus, tiloissa työskentelevät ihmiset ja heidän tarpeensa sekä liikkumis- ja toimimisesteisten ihmisten tarpeet ympäristön saavutettavuuden ja toimivuuden kannalta. Liikkumis- ja toimimisesteisiä voi olla niin tilojen työntekijöissä, asiakkaissa kuin muissakin tilan käyttäjissä.
Työn tuloksena syntyy erilaisia työkaluja esteettömyyden kartoittamiseen: hallintokunnille opas esteettömyystarveselvitysten tekemiseen ja siihen liittyviin työkaluihin. Oppaassa kiinnitetään huomiota erityisesti siihen, kuinka esteettömyyttä kannattaa arvioida. Hallintokuntien käyttöön tuotetaan myös aineistoa, joka auttaa hallintokuntia suunnittelemaan ja kehittämään toimintaansa (palvelut, ympäristö, asenteet jne.) mahdollisimman esteettömään suuntaan. Lisäksi hallintokunnilta kerätään hyviä kokemuksia esteettömyyden parantamisesta. Esteettömyys nähdään osana toimivaa laatu- ja turvallisuusjärjestelmää.
Tilapäiset liikennejärjestelyt Läntisen yhteispäivystyssairaalan rakennusaikana (rakennusvirasto, terveyskeskus, rakennusvalvontavirasto) 

Helsinki kaikille -projekti osallistuu yhteistyössä terveyskeskuksen ja rakennusvalvontaviraston kanssa Läntisen yhteispäivystyssairaalan tilapäisten liikennejärjestelyjen koordinointiin. Anni Juutilainen jatkaa liikennejärjestelyjen seurantaa ja tekee niistä yhteenvedon vuoden 2008 aikana.
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	Total

	HELSINKI KAIKILLE -PROJEKTI
	

	Ostot: palveluja
	

	Ohjausryhmän kokoukset
	500

	Hallintokuntien välisen yhteistyöryhmän kokoukset
	200

	Yhteistyö sidosryhmien kanssa
	17000

	Seminaari Valkeassa talossa
	7000

	Esteri esteettömyystuotteiden näyttelyalueen esittely Via Nordica -seminaarissa 
9.–10.6.2008
	10000

	Alueelliset esteettömyyssuunnitelmat 
	50000

	Alueelliset esteettömyyssuunnitelmat: Herttoniemi, Herttoniemen ranta, Roihuvuori
	50000

	Viestintä
	13000

	Puumerkki-luontopolun avajaiset
	2000

	Viestintätuotteet (sis. monistuksen)
	11000

	Kehittämishankkeet
	72000

	Hallintokunnat ja esteettömyyden tarve (sisältää 2 koulutuspäivää)
	40000

	Esteettömyyden arviointimenetelmän ja kartoituslomakkeiden kehittäminen 
	20000

	Maastokartoitusohjelman ylläpito
	7000

	SuRaKu -ohjeiston englanninkielisen version taitto
	5000

	Palvelujen ostot yhteensä
	152700

	Ostot: materiaalia
	1000

	Kirjallisuus
	1000

	Yhteensä Helsinki kaikille -projekti
	153700

	Henkilöstömenot
	92700

	Virkamatkat
	8000

	Helsinki kaikille -projektin kokonaiskustannukset vuonna 2008
	254 400
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